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Aussagen des Workshops zu zwei Thesen


Vision

Am Anfang eines Projekts haben wir eine Vision - im Tourismus vielleicht sogar 

eine Sehnsucht.

Markt

Ideen und Konzepte betrachten wir frühzeitig aus der Sicht des Marktes. Über Marktbedürfnisse und Trends geben zahlreiche Studien Auskunft. Unsere eigene Intuition und das eigene Urteilsvermögen sind zudem wertvoll.

Strategie

Die Realisation eines Projekts kann auf zwei grundsätzlich verschiedenen Strategien beruhen:

· Führung und Motivation durch persönliches Engagement - "Herzblut"

· Führung und Motivation durch marktwirtschaftlich überzeugende Argumente

Zeichen

Damit unser Projekt bekannt wird und die Meinungsbildung in verschiedensten Kreisen angeregt wird, setzen wir frühzeitig Zeichen; z.B. Logo/Erscheinungsbild, Flyer, Plakat, öffentliche Orientierungsanlässe, Medienkonferenzen.

Kommunikation

Für die Kommunikation setzen wir ausschliesslich professionelles Bild- und Textmaterial ein. "Feierabend-PR" wird letztlich teurer.

Kontinuität

Bereits beim Projektbeginn ist die Kontinuität nach Regio Plus ein Thema. Wir erwarten frühzeitig ein massvolles finanzielles Engagement der involvierten Akteure.

Events

Regio Plus Projekte sind innovativ und stossen deshalb bei den Medien auf Interesse. Mit Veranstaltungen (Events) inszenieren wir unser Projekt und vermitteln damit Emotionen und Geschichten für Presse, Radio und Fernsehen.


Die Veränderung von Tourismusstrukturen ist aufwendig, weil Verbands- und Vereinsführungen schwerfällig sind und häufig auf ihrem engen Perimeter und Status beharren. Strukturverbesserungen können wir aus folgender Sicht angehen:


Informationsbüro

Gästebetreuung, Animation

· Sport

· Kultur

· Kongresse

· Seminare

Qualitätsförderung

· Freundlichkeit

· Preis/Leistung

· Funktionalität

Infrastruktur

· Wanderwege

· Sportanlagen

· Pärke, Plätze

Finanzbeschaffung

· Verkäufe, Provisionen

· Sponsoring

· Beiträge

· Subventionen


Markt

· Marketingstrategie

· CI Corporate Identity

· CD Corporate Design

· Marketingpläne

· Produktion

· Werbung

· Verkaufsförderung

· Verkauf

· Kooperationen

Public Relations

· nach innen

· nach aussen

Event Marketing

Finanzierung

Strukturveränderungen verlangen eine klare Definition der Schnittstellen zwischen "Gäste halten" und "Gäste holen".
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Das unter den Akteuren gemeinsam erarbeitete Marketingkonzept ist das Handbuch des Alltags für die konsequente und erfolgreiche Realisation von Tourismusprojekten.
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Um die optimale Umsetzung zu erreichen, müssen innovative Tourismusprojekte Synergien nutzen wie auch die Effizienz der bestehenden touristischen Strukturen hinterfragen.





"Gäste holen"





"Gäste halten"








